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Moj biznes w sieci

Odbiorcy szkolenia i cele

Szkolenie ,M0j biznes w sieci” przeznaczone jest przede wszystkim dla przygotowujgcych
sie do otwarcia wtasnego biznesu. Uczestnik nauczy sie jak moze wykorzysta¢ zasoby
Internetu, aby podnies¢ skuteczno$¢ dziatania w ramach poszczegdlnych funkciji
biznesowych (komunikacja, marketing, zaopatrzenie, finanse itp.). W szczegdlnosci pozna
dedykowane dla biznesu ustugi e-administracji. Zawarte w module elementy szkoleniowe
stuzy¢ majg ponadto podniesieniu kompetencji w zakresie korzystania z zasobow
edukacyjnych dla przysztych przedsiebiorcow (np. Akademia PARP).

Czas trwania kursu

12 godzin

Szczegdtowy program kursu obejmuje nastepujace zagadnienia:

1. Wyszukiwanie dostawcdw, ofert, sprawdzanie wiarygodnosci potencjalnego partnera
biznesowego.

2. Rozpowszechnienie w sieci informacji o swoim biznesie (wizytdéwka, media
spotecznosciowe, widocznos$¢ w serwisach typu Google Maps, itd.).

3. Wyszukiwanie informacji na stronach instytucji publicznych, np. o regulacjach
prawnych  dotyczacych handlu w  sieci, serwisbw z  przetargami,
bazakonkurencyjnosci.gov.pl.

4. Wykorzystywanie materiatdw z sieci (wtasnos¢ intelektualna otwarte licencje).

5. Wyszukiwanie treSci zwigzanych z rozwojem zainteresowan, kursow e-
learningowych, podcastéw tematycznych, platform z zasobami do nauki dla
przedsiebiorcéw (np. Akademia PARP).

6. Prowadzenie rozmoéw przez Internet (np. wideorozmowy, rozmowy grupowe).
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7. Komunikacja elektroniczna z klientami i dostawcami, w tym uzyskiwanie opinii
klientéw.

8. Wiedza o podstawach posiadania wtasnej strony internetowe;j.

Marketing w Internecie.

10. Korzystanie z bankowosci elektronicznej lub przyjmowanie ptatnosci online.

11. Reagowanie na naruszenie wiasnych praw autorskich.

12. Reagowanie i radzenie sobie ze zjawiskami niepozgdanymi i groznymi.

13. Ochrona komputera i innych urzgdzen przed ztosliwym oprogramowaniem.

14. Przyktady przydatnych aplikacji do wykorzystania (np. do zarzadzania informacjami
o klientach, dostawcach): jak i gdzie ich szukaé, jak instalowa¢, jak i do czego
uzywaé, na co uwaza¢ i na co zwracaC szczegdlng uwage (pod katem
bezpieczenstwa).

15. Rodzaje licencji (licencje otwarte, komercyjne) na ktérych mogg by¢ udostepnione
tresci i oprogramowanie wraz z przyktadami/ zrodtami.

16. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego oraz wykorzystanie profilu zaufanego
Zatatwianie drogg elektroniczng spraw. Zatozenie/ zawieszenie/ zakonczenie

dziatalnosci gospodarcze;j.

17. Rozliczenia podatkowe, deklaracje i sktadki na ZUS online.




