Uchwala Nr VII/47/2024
Rady Miejskiej w Pasymiu
z dnia 4 listopada 2024 r.

W sprawie: rozpatrzenia skargi M. S. na dzialalno$é Kierownika Miejsko- Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Pasymiu.

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.
U. 22024 1. poz. 1465 ze zm.) oraz art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postgpowania administracyjnego (Dz.U. z 2024 r. poz. 572), Rada Miejska w Pasymiu uchwala,
CO nastgpuje:

§ 1. Skarge M. S. uznaje sig za bezzasadna. Skarga jest bezzasadna z przyczyn wskazanych
w uzasadnieniu do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Pasymiu,
zobowigzujac go do poinformowania Skarzacej o sposobie zatatwienia skargi oraz przeslania
odpisu niniejszej uchwaly wraz z uzasadnieniem.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Wylqczenie jawnosci w zakresie danych osobowych, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy
zdnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. 7 2022 r. poz. 902).
Wylqczenia dokonata Katarzyna Burchacka Podinspektor ds. obstugi Rady Miejskiej.



Uzasadnienie

W dniu 3 pazdziernika 2024 r. wplyneta do Urzedu Miasta i Gminy w Pasymiu skarga
na dzialalnos¢ Kierownika Miejsko- Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Pasymiu.

W/w skarga zostala przekazana do rozpatrzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji na posiedzeniu w dniu 17 pazdziernika 2024 r.
stwierdzila, Ze zarzuty stawiane Kierownikowi Miejsko- Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Pasymiu przez skarzaca sa bezzasadne.

Skarzaca w skardze podniosta, iz rozmowa z Kierownik Miejsko- Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Pasymiu, dotyczaca sytuacji zyciowej skarzacej zostala przeprowadzona
na korytarzu. Dodatkowo skarzgca podnosi, Ze nie otrzymata skierowania do pracy w CIS Fama
w Szczytnie, poniewaz wedhug Kierownik Miejsko- Gminnego Ogrodka Pomocy Spotecznej
skarzacej nalezy si¢ zasitek dla osoby bezrobotnej, ma 20 lat doéwiadczenia w handlu i z
powodzeniem znajdzie sobie nowa prace.

Z wyjasnien Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej wynika, ze
skarzaca zwrocila sie o skierowanie do Centrum Integracji Spotecznej FAMA w Szczytnie.
Kierowanie do Centrum Integracji Spolecznej reguluje ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o
zatrudnieniu socjalnym (DZ. U. z 2022 r. poz. 2241). Ustawa ta okresla zasady zatrudniania
socjalnego, w ktorej wyszezegdlnione zostaty osoby, ktére moga otrzymaé taka forme
zatrudnienia. Pracownik socjalny przeprowadzil wywiad srodowiskowy, ktory jest niezbedny
do rozeznania aktualnej sytuacji Skarzacej, by ustali¢ uprawnienia do skierowania do
uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez Centrum Integracji Spotecznej FAMA w
Szczytnie. Wywiad ten zostal przeprowadzony w budynku Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej, w oddzielnym pomieszczeniu, z poszanowaniem praw i godnosci
Skarzacej. Podczas tego wywiadu Skarzaca opowiadala o swojej sytuacji zyciowej- rodzinnej,
zawodowej, zdrowotnej i mieszkaniowej. Na podstawie przeprowadzonego wywiadu
pracownik socjalny ustalil, ze Skarzaca nie spelnia przeslanek do uzyskania skierowania za
zajecia w CIS FAMA w Szczytnie.

W dniu 3 pazdziernika 2024 r. Skarzaca ponownie przyszta do O$rodka Pomocy
Spotecznej. Pracownik socjalny i Kierownik przekazali Skarzacej informacje, iz z uwagi na
uzyskane od skarzacej informacje zawarte w wywiadzie srodowiskowym, nie ma mozliwosci
skierowania do Centrum, Integracji Spolecznej, poniewaz nie sq spelnione ustawowe
przestanki. Rozmowa ta odbyla si¢ na korytarzu Osrodka, lecz podczas tej rozmowy na
korytarzu nie znajdowala si¢ wéwczas zadna inna osoba.

W Swietle uzyskanych wyjasnien, przeprowadzone; dyskusji Komisja Skarg, Wnioskéw
i Petycji w wyniku glosowania uznata za bezzasadng skarge M. S. na dziatania Kierownika
Miejsko- Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Pasymiu.

Biorac powyzsze pod uwage Rada Miejska w Pasymiu na sesji w dniu 4 listopada 2024 r.
uznala za bezzasadng skarge M. S.. na dzialania Kierownika Miejsko- Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Pasymiu.




